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Об утвержлении Правил посещеЕия
МАУК ПКИТ им. К.Г. Сахарова

ltnЩ

с целью улучшения качества обслуживания посетителей мдук пкит им, К,г, Сахарова

и выпопнения требований, установленньIх к порядку проведения организационно-

практических, инжеЕерно-технических, правовых и иных мероприятий, направленньIх на

обеспечение шIтитеррор".r"r.ской защищенности территоци" 1_ 9q,jKToB паркового

комплекса, ру*о"олйуясь ПостаIIовпением Правительства РФ от 11.02.2017г, Jф 176 коб

утверждении к антитеррористической защищенности объектов (территорий) в сфере

*упйур", и формы пйорru безопасности этих объектов (территорий)>, действующим

законодательством Российско1 фgдерации В сфере культуры, нормативными актаIvIи

саrr,rарской области и администрации городского округа Топьятги, а также Уставом

МАУК ПКИТ им. К.Г. Сахарова

ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить Правила посещения муниципаJIьЕого автономного учреждения

культуры городского округа Тольятти кпарковый комплекс истории техники имени К,г,

i*чрйr, (д*.. ,rо 
".*."у 

_ правипа посещения) (приложение м 1 к настоящему

Приказу).
2. Разместить Правила посещония на сайте учрождения, а также в кассе и на стоике

информачии учрождения.
3. Работникаtrл мдуК пкиТ им. к.г. Сахарова руководствоваться в работе

правилаlr,tи посощеЕия с даты подписания настоящего шриказа.

4. Контроль за исполIIением настоящего прика:}а оставляю за собой,

,Щиректор
,Щ.В. Никитин



Приложение к приказу

МАУК ПКИТ им. К.Г. Сахаро.в?

о, n/9, azlq/ra 202^.Ns d/-

ПРАВИЛА ПОСЕIЦЕНИЯ
муниципального автономного учреждения культуры

городского округа Тольятти
(Парковый комплекс истории техники имени к.г. Сахарова>>

г. Тольятти
2026 г



Раздел I. Общие полоя(ения

t.1. Настоящие Правила посещения муницип€tпъного автономного

учреждениrt культуры городского округа Тольятги <<парковый комплекс

истории техники 
"йЪ"" 

к.i. Сахарова) (далее - Правила) определяют права и

обязанности посетителей, действующие в отношении них запреты и

ограничения'ВтоМчислеприПроВеДениикУльТУрно.МассоВыхИиных
мфоприятий на территории муницип.льного автономного учреждения

кулътуры городско.о-о*руrа Тольятти <<парковый комплекс истории техники

"r."Йk.Г. 
Cu*apoBa) (далее - Учрежление),

1.2. Неотъемлемой частью настоящих правил является Памятка посетителей

(приложение Ng 1 к настоящим правипам), содержащая краткие и наиболее

"aьб*од"r"ra 
сведения, касающиеся принципов поведения в парковом

комплексе.
1.3. Настоящие правила направлены на организацию качественного

обслуживания, aобподa"r" интересов и обеспечение безопасности

персонала, IIосетителей, участников культурно-массовых и иньIх

мероприrIтий на территории Учреждени,I,
1.4. Учреждение открыто для посещения ежедневно:

u rr.р"од с <<0t> о*rйр" по <<з0>> апрепя: с 8:00 до 17:00 часов;

",r.р"ол 
с <<01>> **,rЬ (зЬ сентября: с 8:00 ло 20:00 часов.

ддминистрация Учреждения оставляет за собой право вносить изменения в

установленные временные рамки посещения Учреждения, в зависимости от

потока посетителей, времени года и репигиозных праздников,

раздел II. Порядок приобретения входных билетов, а так2ке прохода на

территорию Учреж(дения

2.1. I]ены на входные билеты и цены на услуги устанавливаются приказами

директора Учреждения.
Информация о ценах на входные билеты (далее - ((билетьu>) на проводимые

мероприятия, о порядке их и возврата гryбликуетсямероприятия, о порядке их приобретения и возврата гryоликуетс,

УчреждениеМ на офици€шьном саЙте, а также доступна в кассах Учреждения,

2.2. Электронные б"л.r", можно приобрести через официального партнера

У"р.*д"rr-. Hu офичиалъном сайте УчрЬжде""я р€вмещена кнопка (осылка)о

ведущаJI на странйцу выбранного билетного оператора, где осуществляется

продажа электронных билетов. Учреждение не осуществJuIет прямую продаrlry

ui.*rporr"ur" Ъ"петов, а лишь информирует посетителей о возможньIх

способах их приобретениrI.
2.З, Правила приобретения эпектронных

Учреждения, в том числе проводимые

оrryбликованы на офичиальном сайте

госпаблик https://vk.com/tehmuseum
2.4. Входной
Учреждения

билето эпектронный билет дает право

толъко в день посещения (если

билетов на мероприятия
онлайн в сети <<Интернео>,

Учреждения по адресу:

однократного посещения
иное не предусмотрено



конкретным наименованием билета).

в целях обеспечения режима безопасности и сохранности предметов и

коплекций, комфортных и безопасных условий посещения Учреждения,

администрация 
-Учреждения 

вправе определять перечень экспозицийо

доступных для посещения толъко с экокурсионным обслуживанием,

определять маршруты следования по экспозициrIм паркового комплекса, а

также устанавпивать ограничение количества билетов (в т. ч, льготных

категорий).
2.5. Элекц)онный билет посетитель вправе распечатать или сохранить в

электронном виде на мобильном устройстве.
2.6. Посетители, относящиеся к категориям ((дети-инвапиДъD), (ИНВ€LЛИДЫ I

цруппьD) (граждане РФ), ((инваJIиды II группьD) (граждане рФ), которые

относятся К ИНВЕtЛИДаМ С ПОВРеЖДеНИЯМИ ОПОРНО-ДВИГаТеЛЬНОГО аППаРаТа,

лишенные полноценной возможности передвигатъся самостоятельно,

инв€tпидЫ-колясоЧникИ и иЕв€tлИды пО зрению, имеют право при посещении

экспозиций Учреждения передвигаться в сопровождении одного взрослого

лица, которому предоставляется возможность посещения по бесплатному

входному билеry. Посетители указных категорий имеют право прохода вне

очереди 1" .ооr"етствии с Указом Президента Российской Федерации от 02

октября Lggz г. Ns1157 в редакции от 26.07.2021 Nч437). Также согласно

локЕtлъныМ норматиВныМ актам Учреждения право внеочередного

бесплатного прохода имеют лица, относящиеся к следующим категориям:

ветераны Великой отечественной войны; военнослужащие, проходящие

военную службу по призыву в Вооруженных силах РФ; ветераны боевых

действий (в соответствии со ст. 3 Федерального закона ((О ветеранах) от

12.01.1995 N 5_Фз); дети возрастом до 7 (семи) лет; многодетные семъи;

лица' принимающие участие в специапьноЙ военноЙ операции (лалее по

тексту _ сво), и члены их семей (в период проведения специ€tпьной военной

операции).
2.7. ПосетитеJUIм, приобретающим бесплатные входные билеты, необходимо

иметь при себе паспорт или другой документ, удостоверяющий личнооть

посетителя, а также документ, подтверждающий право на пьготу, или

электронного (цифрового) документ посредством Госкана в мобильном

приложении (Госуслуги).
2.8. При возникновении необходимости возвращения ВО ВХОДНУЮ ЗОНУ,

посетитель обязан обратиться к контролеру билетов или администратору для

согласования порядка бесплатного повторного прохода на территорию

учрежденчlя, а при выходе и возвращении на территорию Учреждения через

рамкУ металлоДетектора повторно предъявить на осмотр ручную кJIадь в

порядке, опредепенным настоящими правилами.
2.9. Организация посещения и экскурсионного обслуживания

организованных групп посетителей, направляемых организациями,

осуществляется на основе договора.
в спучае организации р€вового посещения с экскурсионным обспуживанием

возможно оформление заказа без заключениrI договора.
2.10. С учетом положений действующего законодательства Учреждение

вправе ограничитъ доступ к экспонатам и МАФ в следующих случаях:



а) неуловлетворитепьное состояние сохранности (конструкция экспонатов и

мдФ имеет дефекты ипи прочность конструкции не соответствует

паспортным хар актеристикам) ;

б) производство реставрационных работ;
в) иные предусмотренные законодательством Российской Федерации

основаниrI
учреждение вправе устанавливать специztпьные правила для посетителеи

отделъных культурных мероприятий. С указанными правилами (при наличии)

посетители,вправе ознакомиться при приобретении билета, электронного

билета на такие меропри жияв Учреждении,

Раздел III. Правила поведепия посетителей

3.1. fIосетители обязаны:
3.1 .1 . Собпюдать общепринятые нормы поведения цраждан в общественных

местах. При передвижении по территории Учреждения соблюдатъ

требования Правил дорожного д""*.rйя РФ и имеющихся ук€вателей и

объявлений.
3.t.2. Выпопнять законные требования администрации

сотрудников охраны, соблюдать порядок и чистоту
Учреждения и
на территории

учпеждения.-t

з.l.з. Входить Еа территорию Учреждения, при наличии входного бипета,

приглашений или документов (аккредитаций), дающих право на вход,

утвержденными администрацией Учреждения,

ПринахожДениина'.рр"'ор""УчрежденияпреДъяВлятьбилет'
,".*rро"rr,й билет по .ррЪбоrчr"rо сотрудников Учреждения:

администраторов и контролеров входных зон Учреждения, сотрудников

службы охраны при исполнении ими своих допжностных обязанностей,

П; npo."6. .офуд"r*о" Учреждения предъявлятъ оригинЕlJI документq

подтверждurощ"й право на посещение Учреждения на основании льготных

бипетов для отдельных категорий пооетитепей, Переченъ необходимых

документов для каждой категории посетителей, имеющих право на

посещение Учреждения на пъготных усповиях, р€вмещен на офици€шъном

сайте Учрежденид атакже в кассах Учреждения,

3.1.4. При участии в культурно-массовых и иных мероприятиях вести себя

уважителъно по отношению к другим участникам/посетителям,

обслуживающему персонаJIу, лицам, ответственным за собпюдение порядк1

не допускать действий, создающих опасность для окружающих,

i. r . i. пр" об"аружении подозрителъных предметов, вещей незамедпительно,

не трогаrI их, сообщитъ администрации, сотрудникам охраны,

3.1.6. В целях обеспечения безопасности, по требованию сотрудника охраны

или уполномоченного лица администрации Учреждения предъявить для

ВиЗУаJIъногоосМотрасодерЖиМоелиЧныхсУМок'пакеТоВ'рюкЗакоВит.п.
3.|3. При .rопу"Ъ""" Йнформаuии о проведении эвакуации, в случае

возникнОвениЯ пюбыХ чрезвычайных ситуаций действовать согласно

указаниям ответственных лиц Учреждения и сотрудников государственных

служб, соблюдм спокойствие и не создавая паЕики,

3.t.8. Не оставлятъ без присмотра пичные вещи и одежду,



3.1.9. ,Щети до 14 лет допжны находиться в Учреждении в сопровождении

законных представителей.
обеспечиватъ собпюдение пришедшими

соблюдать самостоятельно, а также оOеспечиIJаIь gUUJIlUлgпrrg llу,цщчлщlrдlдrд

вместе с ними детьми, настоящие Правила, а также выпопнятъ требования

работниКов Учреждения, обусловленные действующими Правилами,

Заранее ознакомитъ детей с настоящими
Учреждения держать м€tлолетних детей

лет без присмотра.
3.1.10.!ляпрохоДанатерриториюУчрежденияпройтичерезраМщУ
метаJIлоискатеJIя.
з.1.11. Предоставить на входах в учреждение, _ 

оборулованныХ

метаJIлодетекторами, по требованию сотрудника охраны (при исполнении

ими своих доп*"о.тных обязанностей) дпя проверки предметы ручной

клади: сумки, портфели, рюкзаки, чемоданы, кейсы и ДР,

3,|.|2, Лица, по состоянию здоровъя использующие технические средства

дпя передвижения (трости, костыли, коляски и т. д.), обязаны по требованию

сотруднИка охраНы (прИ исполнеНии имиСвоих должностных обязанностей)

предоставить их дпя осмотра.
3.1.t3. В случае обнаружения на территории Учреждения безнадзорных

предметов немедленно 
-сообщить 

об этом сотрудникам Учреждения или

сотрудникам службы охраны и не предпринимать самостоятелъных действий

по их удапению.
3.1.14: В случае причинения материального ущерба по випе Посетителя

Учрежде""й 1rrр.дметам' интерьеРам, зданИям) возМеститЬ такоЙ УЩерб в

сумме, оцененЕой экспертной комиссией. В случае несогласия возместитъ

,rр"r""."ный ущерб Учреждение вправе осуществитъ свое требование в

судебном порядке.
з.t.t5. При возникновении чрезвычайных ситуаций выполнять рекомендации

и ук€вания администрrхторов входной зоны, сотрудников службы охраны и

других дежурных .Ъу*О. При выявлении на территории Учреждения

признаков возгорания ипи задымления, незамедлительно сообщитъ об этом

работникам Учреждения.
3.1.16: В случаЁ р.*"ruц"и Учреждением мер, направленных на обеспечение

антитеррористической и пожарной безопасности, в том числе при проведении

тренировок по эвакуации пюдей, неукоснительно следоватъ требованиям

сотрудников службы охраны, сектора пожарной безопасности и иных лиц,

обеспечивающих эвакуацию посетитепеЙ,

3.1.17. ,Щосмотровые меропри ятия, приведенные в пп. 3.1.t0._3,|,l2,

настоящих Правил, а также постоянное видеонаблюдение (п, 6,1, Правил),

обусловпены необходимостъю обеспечитъ безопасность паркового комплекса

учреждения, сохранность ценностей и имущества Учрежде нwя и посетителей,

Такие меропри ятия организуются Учреждением с учетом требованиЙ,

предъявляемых государственными органами исполнительной власти,

обеспечивающих контроль за антитеррористической защищенностью

объектов с массовым пребыванием пюдей. В этой связи вышеук€ванные

мероприятия являются императивными и в случае, еспи посетитепь не

согласен с их применением и выполнением, работники Учреждения вправе и

Правилами.
за руку и не

При входе и выходе
оставлять детей до

из
|2



обязаны отказать такому посетителю в допуске на территорию паркового

комплекса.
з.1.18. В случае выявления посетителем фактов некачественного оказания

третьим лицом, осуществляющим деятельность на территории Парка, услуг,

нарушения прав потребитепей, правип оказания услуг и оформления

финансово-хозяйственных операций и т. п. все претензии предъявляются

посетителями непосредственно вышеукЕванному третьему пицу и должны

бытЬ самостоятельно уреryлированы, без привлечения Учреждения,

3.2. Посетители имеют право:
з.2.t Проводитъ фото и видеосъёмку (если ограничение не установлено

администрацией Учреждения).
3.2.2. Пр" необходимости перемещаться
инв€lлидной коляске.

по территории Учреждения в

3,2,3. При посещении Учреждения с мЕtлолетними детьми использоватъ

детскую колясщу.

,,щопускается посещение учреждения с собакой-поводырём. При себе следует

иметь соответствующий документ.
3.2.4. ПосетителЙ имеюТ право на обжалование действий (бездействий)

допжностных лиц Учреждения директору Учреждения. В этих целях

посетителъ вправе оставить свое письменное обращение в специztпьной книге

отзывов, находящейся во входной зоне (стойка администратора), а также

посредством отправки эпектронных обращений на укzrзанные на

официальном сайте Учреждения адрес электронной почты.

ВЪбращении в обязателъном порядке должны быть ук€Iзаны:

имя, отчество работника, действие (бездействие) которого нарушает права и

законные интересы посетителя Учреждения, если они известны посетителю.

3.2.5. Запрашивать и получать справочную информацию о мероприятиях,

проводимых в учреждении.
3.3. Посетителя /участникам запрещено:
3.3.1. Подниматься на экспонаты.
3.3.2, открывать люки, двери, окна экспонатов, проникатъ внутръ,

з.з.з. Купание в искусственном озере, а также испопьзование собственньтх

плавательных средств.
3.з.4, Приходить в помещение Учреждения с признаками состояния

апкогольного, наркотического или иного опьянения,
3.3.5. Приносить и употреблять на территории Учреждения €tлкогольные и

спиртосодержащие напитки, наркотические и ядовитые вещества,

З.3.6. Проносить в Учреждение огнеопасные, взрывчатые, ядовитые и

химические вещества, колющие и режущие предметы, а также проносить на

территорию чемоданы, крупногабаритные свертки и сумки.

3.3.7 . Курить на территории Учреждения.



3.3.8. Пользоваться на территории и в здании Учреждения открытым огнем,

пиротехническими r.д.пй"rи (фейерверками, бенгальским огнем, петардами

и т.п.)

3.3.9. Нарушать общественныЙ порядок (в том числе цромко, нецензурно

выражаться, оскорбитепъно приставать к посетитепям и персоналу и иным

обiазом провоцировать конфликты),

3.3. 1 0. Повреждать экспонаты (малые архитектурные формы), оборудование,

инВентаРЬ, Зеленые наUа,клчпиrд,

3.3.1 1. Порr"r" имущество Учрежденияо наноситъ надписи, раскпеивать

объявления, плакаты и другуо ,rроду*цию информационного содержания без

писъменного разрешения администрации Учреждения,

з.з.|2. ЩелаiЬ Ъоrрудr"*u* Учреждения предложения коррупционного,

заранее невыполнимого или непристойного характера, унижать и оскорблятъ

иХ сповамИ или действиями, отвлекать их от выполнения спужебных

обязанностей.
3.3.13. Проходить в служебные помещенияи на рабочие места сотрудников

Уrр.",д."r", беЗ сопровоЖдениЯ работниКов УчреЖдениЯ ипи сотрудников

охраны,аТакжезахоДитъЗаусТаноВленныеогражДенИЯНаТерриТорИИИВ
помещении.
3.3.14. Выносить имущество, оборудование и другие материЕlJIъные ценности

из помещений Учреждения.
3.3.15. Использовать площади и территории Учреждения без разрешени,I

администрации дпя занятий коммерческой, рекламной и иной деятельностью,

связанной с получением дохода,
3.3.16. Осуществлять на территории Учреждения пюбую агитационIryю

деятелъность.
3.3.|,l.Входитъ в Учреждение и передвигатъся на велосипедах, самокатах (за

исключением детеЙ до 7 лет).

3.3.18. ПронОситъ предметы спортивного инвентаря, а также музыкаJIьные

инструменты, rоп"бaрrы, футляры; строительные, отделочные материапы,

инструменты, оборудование без соответствуютIIего прогrуска,

3.3.19. Проноситъ и испопьзовать на территории Учреждения беспипотные

петателъные аппараты без согласов анияс администрацией Учреждения,

3.4. Требования к нахождению домашних животных на территории

Учреждения:
для целей данных требований используются следующие понятия:

владелец животноiо (далее - владелец) - физическое лицо или юридическое

лицо, которым животное принадлежит на праве собственности ипи ином

законном основании;
выryл домашних животных - выведение, перемещение, передвижение

домашнего животного за пределами зданий, помещений, земельньIх

участков, являющихся местом их содержания;

короткиЙ поводоК - поводок, длина которогО не позволяет домаШНеIчry

животномУ удаJIяться от владельца данного животного болеg чем на 1 метр и

обеспечивает уверенный контроль над животным,

3.4.1. Владельцам домашних животных при их содержании и выryле

необходимо соблюдать <<щополнитепъные требования к содержанию

зеленые насаждения.



домашних животных, в том чиспе к их выryлу, на терриJории Самарской

областю>, утвержденные постановлением Правительства Самарской области

от 16.03.2О2Зт. NЬ 198, а также права и законные интересы окружающих пиц,

самостоятельно сообщать в учреждения государственной ветеринарной

службы Самарской области, а также в учреждения, подведомственные

отраслевомУ органУ исполниТельноЙ властИ Самарской области в сфере

охраны здоровья цраждан, обо всех случаях укусов своим домашним

животным человека или животного и доставпять свое животное, нанесшее

УкУсоВВеТеринарноеУЧреждениеДляосМоТраипроВеДениякаранТинапоД
наблюдением ветеринарного специаJIиста,

3.4.2. Выryл домашних животных на территории Учреждения допжен

осуществляться при условии обязательного обеспечения безопасности

цраждан, животных, сохранности имущества физических лиц и юридических

пиц.
3.4.3. При выгуле домашних животных на территории Учреждения

запрещается:
- самовыryл или перемещение собак без присмотра;

- выryл .ьбu* без короткого поводка и намордника, при этом требование о

нЕlпичии намордника и поводка не распространяется на собак, находящихся в

специ€tJIьном переносном контейнере;
- оставлять домашних животных на улице'без присмотра, за искJIючением

временного оставпения на привязи в местах общего пользования не более

чем на 30 минут;
- осуществлятъ выryп домашнего животного лицами (лицом), не способными

(не способным) В силу возраста и (или) физического развития

контролировать действия животного, лицами (лицом), находящимися

(находящимся) в состоянии €tпкоголъного, токсического, наркотического

опъянениrI ) а также лицами (лицом), признанными (признанным)

недееспособными (недееспособным).
3.4.4. Сопровождающее лицо или владелец собаки обязаны незамедпительно

обеспечитъ уборку фекалий непосредственно после их образования за

данныМ домашним животным в процессе выryла, за искJIючением уборки

фекалий, образованных от собаки-проводника, сопровождающей инвапида по

зрению.
3.4.5. Владелец домашнего животного несет ответственностъ за здоровъе и

жизнь животного и обязан принять меры, исключающие возможность

подбора животным продуктов питания и кормов в процессе выryла.

3.4.6. Лица, виновные в нарушении требований, несут ответственность в

соответствии с действующим законодательством Самарской области.

3.4,7. вр.д, причиненный домашними животными, возмещается

владельцами, по вине которых он бып причинен, в соответствии

действующим законодательством Российской Федерации.

Раздел IV. Права и обязанности администрации Учреждения

4.L. Учреж(дение обязано:
4.1.1. обеспечитъ кассовое
Учреждения, организовав

обслуживание посетителей во входной зоне

работу каСс. При осуществлении кассового

их
с



обсrryжив ания пиц, имеющйх право на приобретение входных билетов по

специЕtпЬной стоИмостИ (в том числе льготной)о кассир обязан требовать

преДъяВленияДокУМента'поДтВержДающегопринаДпежностьпосетителяк
соответствующей категории,

4.L.2. обеспечитъ экскурсионное обспуживание посетитепей, При

осуществлении экскурсионного обслуживания экскурсовод обязан провести

экскурсию на высоком профессионаJIъном уровне в соответствии с

указанными временем и по маршруту, соответс-твующему экскурсии,

4.t.3. обеспечить н€tличие во 
"*одr,"r" 

зонах Учреждения информационных

.r.rдо" с информачией о порядке и условиях доступа к предметам и

коллекциям. Стенды должны располагатъся на видном доступном месте в

любом из форматов, в том чиспе в виде настенных стендов, напольных или

настолъных стоек, и содержатъ следующую информацию:

информацию об основных потребитеJIьских свойствах таких услуг,

замечаний и предложений о работе Учреждения,

Информацию о цене на входные билеты, экскурсионное

обслуживание и иные ок€вываемые Учреждением услуги,

экскурсионного оЬ.пу*"вания и иных оказывае*у Y:|,:ý:fly J,:y:
входных бипетов,

4.|.4.Обеспечиr" по..r"телей актуалъной и понятной системой навигации по

зданиям паркового комплекса с обязатепьным обозначением мест для

отдыха, расположения TyыIeToB, гардеробов, пестниц, входных зон, мест,

закрытых дJIя посещениrI.
+.r.s. обеспечитъ доступ в Учреждение для посетителей, относящихся к

категории м€lJIомобилъных: инвапидам с поражениями опорно-двигателъного

аппарата, лицЕlм преклонного возраста,

4.|.6. В рамках действующего законодательства, требований досryпности к

учреждениям культуры с учетом особых потребностей инваJIидов и других

маломобильных групп населения, создавать специапьные условия для

посещения Учреждения лицаМ с инваJIидностъю и других маломобильных

гDчпп населения.
i.i.l. В зимнее время обеспечитъ подходы к зданиям паркового комплекса,

очистив их от снега и льда.

4.1.8. обеспечить вежливое и корректное обращение персон€tпа (в том числе

технического) с посетитепями Учреждения и неприменение к ним мер

принуждения, за исключением спучаев, указанных в пп, 3,1,16,, 4,2,5,,4,2,6,

настоящих Правип.
4.1.9. обеопечить наличие у работников Учреждения, непосредственно

взаимодействующими с посетителями, пропуска с указанием фамилии,

имени, отчества и занимаемой допжности,
организоватъ прием, регистрацию и рассмотрение писъменных

11редложений, aч""пa""й, жЬоб граждан, а также ответы на такие обращения

в установленный законом срок,



4.2. Учреждение вправе:
4.2.|. Пр" нарушении настоящих Правил не допускать на территорию или

удаJIить нарушителя с территории Учреждения без возврата денег за

оказанные услуги.
4.2.2. В случае совершения посетитепем правонарушения вызвать

сотрУДникоВполиЦИИИЗаДержатЬнарУшитеЛяДо-ихприезда.
4,2,3. Испопьзоватъ для обеспечения безопасности посетителеи

видеонаблюдение и осуществлять осмотр пичных вещей фамки

метаJIлодетекторы, ручные мет€шлодетекторы и т.Д.) на предмет н€tличия

запрещенных к вносу вещей, с соблюдением норм действующего

законодательства Российской Федер ации,

4.2.4. в спучае необходимости сотрудник Учреждения в_праве окЕвать

Посетитепо ,r.р"уо помощь (согласно статьи 31 ФЗ от 21,11,20t1 г,NsЗ23-

<<об основах охраны здоровья граждан в росqийской Федераuии), KoTopa,I не

явпяется ,aд"ц""ской помощъю) или вызвать скорую Медицинскую Помощъ,

учреждение предоставляет толъко изделия медицинского назначения,

перечисленные в Приказе Министерства здравоохранения и соци€lльного

развития РФ от 5 *upru 201tг. ltgiogH (об утверждении требований к

комплектации изделиями медицинского назначения аптечек для оказания

первоЙ помощИ работникам), а именно: перевязочные матери€шы (бинты,

салфетки, пейкопластыри, жгут и т.п.) иные медицинские издепия и особенно

пекарственные rrрaпчрurы Учреждением не предоставпяются, Посетителям,

принимающим лекарственные препараты на постоянной основе по

назначению врача, рекомендуется иметъ при себе в наJIичии.

4.2.5.В рамках требоВаний, установпенных к порядку антитеррористической

защищенности raрр".ории'Учреждения, осуществлять совместно и (или) по

согласованию с государсruй""r*" службами осмотр посетитепей ,и

имущества, вносимого на территорию паркового комппекса, В спучае, еспи

посетителъ не согласен,.rron"r",,rро.rбу работника сJryжбы охраны и (или)

сотрудника государственных спужб предъявитъ к осмотру проносимое с

собой "*ущ..r"о, 
Учреждение вправе отказать в прогryске такому

посетителю на территорию паркового комплекса,

4.2.6, отказать посетителю в посещении (приостановить посещение)

экспозиций, по следующим основаниям:

Учреждения.

настоящих Правил.

определяющих условия посещения Учреждения,

4.2.7. и.r.""r" график работы Учреждения, опубпиковав информацию об

этом для посеiителей на официальном сайте Учреждения и на

информационныхстенДах'располоЖ-енныхВоВхоДныхЗонах.
4.2.8. Сотрудники Учреждения, обеспечивающие прием и обспуживание

посетитепей, "r.ют 
право проверять документы, подтверждающие право



посетителя на посещение Учреждения на лъготных условиях (по пьготным

бипетам, бипетам, приобретенным 1rо специ€tjlьному предпожению, и в

других случаrж).

Ц-.i,g, Сотрудники Учреждения вправе, уведомив посетителя, производить

документирование, фотографирование, звукозаписъ, кино- и видеосъемку в

ц.п"* фйксации нарушения посетителями настоящих Правил 'и

действующего законодательства.
4.2.t0. Отказать посетителю в предоставлении услуг по основаниям,

предусмотренным настоящими Правилами,
4'.2.||. Удалитъ с территории Учреждения посетителей, нарушающих

настоящие Правила.
4.2.t2, отказать в 9кскурсионном обслуживании посетителям, опоздавшим к

началу бопее чем на 15 минут.
4.2.|i. Привлечь сотрудников государственных служб для принудитепьного

уд€tпения с территорйй Vrр.ждения лиц, нарушающих настоящие Правила,

4.2.L4. В cooTBer.i""" с деЙствующим законодательством разрабатыватъ и

реЕlJIизовывать меры по обеспечению антитеррористической и пожарной

безопасности на территории паркового комппекса Учреждения, в частности,

проводить тренировки по эвакуации людей,

4.3. Мминйстрация и сотрудники Учреждения не несут ответственность

за:
4.3.|. Ухулшение состояния здоровъя посетителеЙ, вызванное физическими

нагрузками, нарушениями правил поведения и правил безопасности,

ц.з.z. Причинение вреда здоровью посетителей ипи хищения и порчи

имущества из-за противоправных действий третьих лиц.

ц.i.З. ,Щетей (совершаемых ими деЙствиЙ), оставленных без присмотра

законных представителей.

раздел v.,,щвиrкение автотранспортных средств на территории
Учрежсдепия

5.1. при передвижении автотранспортных средg,Iв llu I(;PPлIUPyryl

учреждения осуществляется с соблюдением требований Правил дорожного

д"й",.""я РФ и имеющихся указателей и объявленЙй.

5.2. Въезд на территорию Учреждения запреЩоН, за исключением:

s.z.t Двтотранспортных средств чрезвычайных и аварийно-спасатепъных

служб пр" иiпопнении ими своих прямых обязанностей.

5.2.2. Двтотранспортных средств, перевозящих товары, иное имущества,

необходимое длf, обеспЪчения iозяйственных нужд Учреждений,

автотранспортных средств организаций, задействованных в обспуживании и

ремонтно-восстановительных работах зданий, сооружений и инженерных

коммуникаций на территории Учреждения.
5,2.3. Автотранспортных средств, осуществляющих

обслуживание.
5.2.4. Въезд автотранспортных средств на территорию Учреждения

разрешается топъко поспе согласов ания с администрацией Учреждения,

З.З. О.рu"ичения скорости транспортных средств - 5 км/ч.

автотранспортных средств по территории

экскурсионное



5.4. На территории организовано движение пешеходов по проезжей части с

приоритетом движения пешеходов.
s.s. При движении транспортных средств по территории необходимо

проявлять предельную внимательность! Необходимо соблюдать дистанцию

до впереди идущего транспортного средства не менее 20 метров. Возможно

внезапное появпение детей на проезжей части.
5.6. На территории организовано
автопоезде. Скорость автопоезда 5 км/ч.

по маршруту движения автопоезда.

экскурсионное обслуживание на
Строго запрещено создавать помехи
В случае вынужденной остановки

необходимо обеспечить беспрепятственныЙ проезд автопоезда и другиХ
транспортных средств.
5.7. Водители, допустившие нарушение указанных правил, лишаются права

въезда на терр,иторию Паркового комплекса.

Раздел VI. Обеспечение безопасности на территории Учреждения
б.1. На всей территории Учреждения в целях обеспечения безопасности

посетитепей, сохранности культурных ценностей и иного имущества

учреждения, в том числе в рамках выполнения организационных

мероприятий, направленных на обеспечение антитеррористической

защищенности Учреждения, ведется постоянное видеонабпюдение.

в период действия в месте нахождения Учреждения режима чрезвычайной

ситуации, режима повышенной готовности при наличии угрозы
возникновения чрезвычайной ситуации, в том числе при возникновении

угрозы распространения заболевания, представляющего опасность для

окружаюЩИХ, либо в период осуществления ограничительных мероприятий

(карантина), Учреждение обеспечивает порядок и условия доступа на

территорию Учреждения посетителей в соответствии с действующими
нормативно-правовыми актами, направленными на обеспечение

безопасности, защиту жизни И здоровья людей. В вышеук€lзанных

обстоятельствах Учреждение вправе на основании локальных актов

устанавпивать специ€}льный порядок доступа дпя посетителей на территорию

учреждения, руководствуясь правилами поведения при введении

соответствующего режима (чрезвычайной ситуации, режима повышенной

готовности при наJIичии угрозы возникновения чрезвычайной ситуации и т.
п.).

Разработали:
Заместителъ директора
по основной деятелъности А.М. Лебедев

Заведующий
О.И. Кургинакультурно-массовым сектором

согласовал:
Юрисконсульт

ф/
А.В. Чекушкин



Припоженио Jф 1

к Правилам посещеция

МуниllипальЕого автономного учреждения культуры городского округа Топьятти

<ПарковЙ комплекс истории техники им. К.Г. Сахарова>

памятка посетителя

уваясаемые посетители !

приветствуем Вас в муницип€шьном автономном учреждении купьтуры

городского округа Тольятти кпарковый комппекс истории техники имени

К.i. Сахаровa>) (далее - Учрежление),
убедительно просим при посещении Учреждения придерживаться

спедующих правил:
1.
,)

собпюдайте чистоту, будьте вежливы и аккуратны,

вы можете беспрепятственно ходитъ по территории Учреждения .за

закрытых дляисключением служебнЫх помещений и помещений,

посещений.
3. Категорически запрещено использовать источники открытого огня и

пиротехники.
4. У нас не курят.
5. Приходите к нам в трезвом состоянии, пронос и распитие спиртных

напитков строго запрещены.
6. Запрещается приносить с собой

оружия.
7. Не следует использоватъ велосипеды, самокаты и иные подобные

транспортные или спортивные средства для передвижения по Учреждению,

s. Сопровождение детей дошкольного возраста законными

представителями обязательно.

9. Запрещается раскпеиватъ
информацию и осуществлятъ

внутръ.
t2. Запрещается проводитъ

оружие пюбых видов, в т.ч. имитацию

объявления, распространять рекJIамную
торговую деятепъность без разрешени,I

чдЙ""".rрации У,iреждения.
10. Запрещается подниматься на экспонаты,

tl. Запрещается открывать люки, двеРи, окна экспонатов, проникать

мероприятия с нарушениемпубличные

требований установленных действующим законодательством.

13. Запрещается осуществлять торговлю, распространять билетыо

проводить экскурсиии осуществлять иную деятельность в целях попучения

дь*одоu без представления разрешения на такую деятельностъ Учреждением

(подтверждением выдачи разрешения на осуществление платных видов

деятельности на территории Учреждения является оформленный в

УстаноВленноМпоряДкеДогоВорМежДУзаинтересоВанныМпицоМИ
Учреждением).



L4. Запрещается
звукоусиления, а

исПольЗоВатЬаУДиотехНикУсВклюЧенныМисреДстВаМи
также петъ, танцевать и играть на музык€лпьных

инструментах.
15. 

- -Зчпрaщается 
находиться без одежды, находиться в пачкающей одежде,

а также С багажом, предметами, которые могут испачкать посетителей,

объекты Учреждения.
1б. Запрещается портить зеленые насаждения,

соблюдая это несложные правила ваше пребывание на территории
парка булет комфортным.


